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DRUSKININKU KULTUROS CENTRO
DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO, SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS TVARKA

L BENDROSIOS NUOSTATOS

Druskininky kultiiros centras (toliau — jstaiga) vadovaujamasi nuostata, kad kiekvienas jstaigos darbuotojas
gerbia kito asmens oruma, mandagiai ir pagarbiai bendrauja su Kitais, savo elgesiu uZtikrina darbo aplinka,
kurioje kitas asmuo nepatirty priesisky, neetisky, Zeminangiy, agresyviy, uZgauliy, jZeidZian¢iy veiksmy.

Visi jstaigos darbuotojai privalo biiti supazindinti ir laikytis Sios tvarkos (toliau - tvarka), kuri yra laikoma
jstaigos administracijoje. Su tvarka visi darbuotojai supazindinami pasiraSytinai. [staigos darbuotojai privalo
aktyviai dalyvauti draugiskos, Zmogaus orumag gerbiangios, lygias galimybes ir nediskriminavima
uztikrinanc¢ios darbo aplinkos kiirime.

Istaigoje draudZiama priekabiauti bet kokia forma, seksualiai priekabiauti ar smurtauti prie§ jstaigos
darbuotojus ir visus kitus asmenis.

[staigos smurto ir priekabiavimo politika remiasi teisés akty reikalavimais ir $ia Tvarka.

I TVARKOJE VARTOJAMOS SAVOKOS

Atsakingas asmuo — jstaigos vadovo skiriamas asmuo, pirmasis gaunantis praneima ar skunda apie jvykj
ir pagal nustatyta tvarka organizuojantis skundo ar prane$imo apie smurta, prickabiavimg nagringjima.
Istaigos darbuotojas — jstaigos darbuotojas, su jstaiga susijes darbo santykiais.

Komisija — jstaigos vadovo jsakymu sudaryta komisija bet kokios smurto formos, priekabiavimo ir
seksualinio priekabiavimo atvejams tirti.

Nukentéjusysis — jstaigos darbuotojas, prie kurio priekabiavo, seksualiai priekabiavo ir prie§ kurj buvo
panaudotas bet kokios formos smurtas.

Pranefimas — Zodinis arba raSytinis informacijos pateikimas apie seksualinj priekabiavimg, smurtg ir
priekabiavima.

Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybes, pilietybeés, kalbos, kilmés, socialines
padeties, tikejimo, jsitikinimy ar paZiiiry, amzZiaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybes,
religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama
bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.

Psichologiné prievarta — tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant jkalinima, izoliavima, Zodinj
jzeidima, paZeminima, gasdinima, psichologine agresija, grasinima panaudoti fizing jéga, arba kita elgesj, kuris
gali menkinti tapatumo, orumo ir savivertés jausma, taip pat gali pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei
ar socialinei jstaigos darbuotojo sveikatai, saugai ir gerovei.

Seksualinis priekabiavimas — asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar nepageidaujamas,
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uzgaulus, ZodZiu, radtu ar fiziniu veiksmu iSreikstas seksualinio pobiidzio elgesys, kuriuo siekiama sukurti,
arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, prieiska, jam nemaloni, Zeminanti ar ZeidZianti
aplinka.

13. Skundas — nukentéjusio asmens raSytinis kreipimasis dél priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, smurto.

14. Smurtaujantis asmuo — asmuo, dél kurio elgesio pateiktas praneSimas, skundas dél seksualinio
priekabiavimo, priekabiavimo arsmurto.

15. Smurta patiriantis asmuo — darbuotojas, prie§ kurj smurtaujama.

16. Smurtas — veikimu ar neveikimu asmeniui daromas ty¢inis fizinis, psichinis, seksualinis ar kitas poveikis,
dél kurio asmuo patiria neturtine, fizine ar materialine Zala.

17. Smurto prevencija — priemoniy ir veiksmy visuma, skirta jstaigoje uzkirsti bet kokiai galimybei kelig
(neatsirasti) bet kokios formos smurto pasireiskimui ir (ar) smurto kilimo rizikai.

18. Intervencija smurto atvejais — priemoniy ir veiksmy visuma, skirta laiku suteikti galimai nuo smurto
nukentéjusiam darbuotojui reikalinga pagalba, paramga ir paslaugas, skirta paSalinti smurto pasekmes ir
mazinti jo neigiamg jtaka, taip pat veiksmai, kuriuos bitina atlikti, kad, vadovaujantis galiojanciais teisés
aktais, apie galima smurto atvejj biity informuotos atitinkamos tarnybos.

HI. PRIEKABIAVIMO IR SMURTO FORMOS

19. Priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti §iomis formomis:

19.1. nepageidaujamas  fizinis kontaktas (pvz.,, pleksteléjimas, glostymas, glamonéjimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, bu¢iavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

19.2. Zodinis ar raSytinis Zeminimas (jzeidZiantys juokai ir pokstai, nuolatinés pastabos, nesusijusios
su darbo funkcijy (ne)atlikimu, neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, $meiZtas ir pan.);

19.3. jzeidZianCiy paveiksléliy, uZrasy ar kitos medZziagos demonstravimas, jZeidis gestai;

19.4. pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimas ar siuntimas
elektroninio ry$io priemonémis;

19.5. samoningas izoliavimas ar nebendravimas jstaigos veikloje, atskyrimas nuo socialiniy veikly;

19.6. ikyrus siekis bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai nesusije su
atliekamomis darbinémis funkcijomis;

19.7. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve;

19.8. poveikis jstaigos darbuotojui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu ar su darbu
nesusijusio elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

19.9. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais darbuotojais;

20. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy sara3as néra baigtinis.

21. Priekabiavimas ir smurtas gali pasireiksti ir kitokiais budais, kurie néra akivaizdus, tatiau kuria nemalonig,
bauginancia, Zeminancig ar jZeidZiancig aplinka.

Iv. DARBUOTOJU ELGESYS, SIEKIANT ISVENGTI PRIEKABIAVIMO, IR SMURTO

22. Istaigoje rekomenduojama laikytis $iy principiniy nuostaty:

22.1. Analizuoti savo elgesj ir vertinti, ar jis atitinka $ios tvarkos nuostatas.

22.2. Biti samoningu, Zinoti ar numanyti koks potencialus elgesys gali biiti laikomas priekabiavimu ir
smurtu.

22.3. Bati atidZiu ir jautriu kitiems jstaigos darbuotojams, gerbti jy privaty gyvenima, paZiiiras,

jsitikinimus, jy fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis suvokti, ar jo ZodZiu, ra$tu ar fiziniu veiksmu
iSreik3tas elgesys gali sukelti nemalonias, nepageidaujamas, orumg Zeidziancias pasekmes, gali trukdyti
kitg asmenj darbo aplinkoje, dél ko jis gali nesugebéti tinkamai vykdyti savo funkcijas, pavyzdZiui:
22.3.1. familiarus pasisveikinimo biidas,
22.3.2. komplimentai, nesusije su darbu,



22.3.3. komentarai apie fizine i$vaizda ar apranga, Zmogaus identiteto poZymius,

22.3.4. neetiski komentarai apie paZiiiras, silpnybes ar stiprybes, jo privaty gyvenima,

22.3.5. neeti$ki kreipiniai (pavyzdZiui, vardy trumpiniai, pravardés, maZybiniai kreipiniai),

22.3.6. seksualinio pobiidZio, jZeidZiantys ar nepagarbiis juokeliai ar pokstai,

22.3.7. fiziniai prisilietimai prie jstaigos darbuotojo, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas,
nesilaikant pagarbaus fizinio-atstumo,

22.3.8. jkyrus démesio rodymas, fizinés i§vaizdos apZitiringjimas,

22.3.9. kalbéjimo tonas, reiskiami garsai ir judesiai, kurie gali Zeisti, Zeminti Zmogy ar kelti seksualinio
pobiidzio asociacijas,

22.3.10. zeminanéiy garbe ir orumg vizualiniy priemoniy naudojimas (plakatai, nuotraukos, pieSiniai,
daiktai ir kt.),

22.3.11. jzeidziantio pobuidzio, Zeminanéiy garbe ir oruma pranesimy, Zinu¢iy siuntimas.

22.4. Siekiant i§vengti asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio bei §io elgesio neigiamy pasekmiy,
esant abejonéms, kad tam tikras elgesys gali biiti nepageidaujamas arba gali priversti kitg asmenj jaustis
nepatogiai, Zeminti jo oruma, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti, aptarti su jstaigos darbuotojais, ar
tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini.

22.5. Jei jstaigos darbuotojas ZzodZiu, veiksmais ar atsako nebuvimu parodo, kad tam tikras elgesys,
nesusijes ir (ar) nebitinas darbo funkcijy vykdymui, jam néra priimtinas — privaloma nedelsiant nutraukti
tokj elgesj ir apriboti bendravima iki privalomo vykdant darbo funkcijas.

22.6. Nebiiti pasyviu tvarkos nuostatas pazeidzianCio elgesio stebétoju, bet imtis aktyviy veiksmy
tokiam elgesiui sustabdyti. Jeigu toks elgesys vyksta, netoleruoti jo, nelaikyti to pokstu ar nevykusiu
pajuokavimu, neskatinti tokio elgesio pritariania $ypsena, juoku ar kitais tokj elgesj palaikantiais
veiksmais.

22.7. Patyrus tokj elgesj, turintj priekabiavimo, smurto poZymius, patartina ramiai, mandagiu tonu
pasakyti ar pranesti taip besielgian¢iam asmeniui, kad §is elgesys nepriimtinas ir turi bati nutrauktas. Tai
gali biti padaryta ir elektroniniu laisku ar Zinute. Rekomenduotina paaiskinti, kokie gestai, ZodZiai,
komentarai, fizinis elgesys ar kiti veiksmai yra nemalons, sukuria Zeminancia, jZeidZianéia darbine
aplinkg.

22.8. Patartina visus jvykusius priekabiavimo, smurto veiksmus (elgesj) fiksuoti, uZsira$yti laika,
liudytojus ir kitas reik§mingas aplinkybes.

22.9. Jeigu priekabiavimas ar smurtas vyko kito jstaigos darbuotojo atZvilgiu, rekomenduotina
padrasinti jj prabilti apie tai, skatinti kreiptis j Siuos veiksmus atlikusj asmenj ir nedelsiant jam pranesti,
kad toks elgesys yra nepageidaujamas.

V. PRANESIMO APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TYRIMO PRINCIPAI

23. Prane$imo ar skundo tyrimas grindziamas $iais principais:

23.1. nekaltumo — smurtaujantis asmuo laikomas nekaltu iki bus priimtas sprendimas dél tvarkos paZeidimo;

23.2. operatyvumo — tyrimas atliekamas per jmanomai trumpiausig termina;

23.3. betarpiskumo — smurtg patirianéiam asmeniui, smurtaujanéiam asmeniui, liudytojui (-ams) sudaromos
visos galimybés pateikti paaiskinimus, savo veiksmy vertinimo ir ai§kinimo versija;

23.4. pagalbos nukentéjusiajam — gavus skundg dél tvarkos pazeidimo, sudaromos saugios darbo salygos;

23.5. aktyviy prevencijos priemoniy taikymo — nustadius paZeidimg, taikomos atitinkamos individualios
prevencinés priemonés, uZtikrinant jstaigos darbuotojams saugias ir jy orumo neZeidZianéias darbo
salygas;

23.6. objektyvumo ir neSaliskumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty dél
aplinkybiy vertinimo.



VL. PRANESIMO AR SKUNDO PATEIKIMO TVARKA. TERMINAI

24. Istaigos darbuotojas pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama, seksualiai
priekabiaujama ar prie$ jj yra naudojamas psichinis ir/ar fizinis smurtas turi teise pateikti pranesima ar skunda
atsakingam asmeniui, kuris gauta informacija nedelsiant, bet ne véliau kaip kita darbo dieng pateikia tiesiogiai
istaigos-vadovui-jteikiant raStu-arba el.pastu: direktorius(@druskininkukulturoscentras.it . Nesant-galimybei
skunda pateikti tiesiogiai rastu ar ZodZiu jstaigos vadovui, darbuotojas gali jj pateikti finansy skyriaus vedéjai
el.paStu: finansininkas@druskininkukulturoscentras. It arba vyr.reZisierei el.pastu:
rezisierius@druskininkukulturoscentras.lt

25. Atsakingas asmuo taip pat informuoja smurta patyrusj asmenj apie galimybe pasinaudoti teisine pagalba,
kreipiantis | Valstybing darbo inspekcija (toliau — VDI) dél priekabiavimo ir/ar smurto atvejy. Darbuotojui,
patyrusiam psichologinj smurta (mobingg), psichologing pagalba teikia: Nelik vienas, Emociné parama
vyrams, 8 604 11119, 18:00 — 21:00, www.nelikvienas.It , Pagalbos moterims linija, 8 80066366, visa para,
www.pagalbosmoterimslinija.lt .

26. PraneSime (skunde) jstaigos darbuotojas turi pateikti $ig informacija:

26.1. jvykio detalius paaiskinimus apie patirto smurto, priekabiavimo ar seksualinio priekabiavimo situacija,
apraiskas ir aplinkybes;

26.2. nurodyti galimus liudytojus;

26.3. pateikti visa kita turima informacija (garso jradus, susiraginéjimg ir pan.).

27. [staigos vadovui gavus asmeniSkai padiam ar i§ atsakingo asmens pranesima/skunda apie jvykij, sudaroma
nagrin€jimo komisija, susidedanti i§ 2 (dviejy) nariy. Komisijos pirmininku, Kuris yra vienas i3 2 (dviejy)
komisijos nariy, gali buti paskirtas tik jstaigos darbuotojas.

28. Komisijos nariai, nagrinédami prane$img ar skunda dél smurto, privalo uZtikrinti konfidencialuma. Komisijos
nariams draudZiama atskleisti bet kokig su tyrimu susijusig informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo
procediiroje. Komisijos nariui, atskleidusiam kitiems asmenims su tyrimu susijusig informacija, taikoma
drausminé atsakomybé.

29. Apklausiant tyrimo suinteresuotas 3alis (smurtaujantis asmuo ir smurtg patiriantis asmuo), apklausoje gali
dalyvauti ir jo atstovas.

30. Pranesimg ar skunda rekomenduojama pateikti per jmanoma trumpiausig laikg nuo skundZiamy veiksmy
padarymo arba paaiskéjimo dienos.

31. Atlikusi tyrima, komisija jvertina jo metu gautus duomenis ir per 5 (penkias) darbo dienas parengia bei
pateikia iSvadg jstaigos vadovui, kuris priima sprendima dél drausminés atsakomybés ar kity
priemoniy taikymao.

32. PraneSimas (skundas) iStiriamas ar prevencijos procediira atliekama per jmanomg trumpiausig laika, bet ne
ilgiau nei per 1(vieng) ménesj nuo prane$imo ar skundo gavimo dienos.

33. Pranesimo ar skundo tyrimo terminas staigoje gali biti pratesiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti tyrimo 3aliy ar liudytojo. Sprendimg dél termino pratesimo
priima komisijos pirmininkas.

VII. PREVENCIJOS PROCEDURA

34. Prevencijos procediros tikslas —net ir nesant akivaizdZiy priekabiavimo ar smurto poZymiy ar kity profesinés
etikos pazeidimy, uztikrinti saugig ir pagarbig darbine aplinka jstaigoje.

35. Prevencijos procediira taikoma ir tuomet, jeigu nukentéjes asmuo pageidauja tik sudrausminti smurtaujantj
asmenyj ir uzkirsti kelig tokiems veiksmams ateityje, ta¢iau nepageidauja, kad baty pradétas tyrimas arba néra
pakankamo pagrindo tyrimui pradéti.

36. Komisijai priémus sprendima pradéti prevencijos procediirg, atsakingas asmuo pakartotinai supaZindina
smurtaujantj asmenj su Sia tvarka, atkreipdamas démesj j tuos punktus, dél kuriy nesilaikymo pradéta
prevencijos procediira.
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Prevencijos procediira vykdoma pokalbio forma, kurio metu atsakingas asmuo/asmenys atskirai bendrauja su
tariamai smurtaujanfiu asmeniu, dalyvaujant ar nedalyvaujant nukentéjusiam asmeniui, siekiant taikiai
iSspresti kilusius nesutarimus.

VIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Istaigos darbuotojai su §ia Tvarka supazindinami pasiraSytinai ir atlikdami darbines funkcijas turi vadovautis 3ia
tvarka.

[staigos darbuotojams, pateikusiems praneSima apie smurta/priekabiavima nurodyta tvarka, uZztikrinamas
konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

Sio Tvarkos pazeidimas gali biiti laikomas darbo pareigy pazeidimu ir taikoma atsakomybé, numatyta Darbo
kodekse ar kituose LR teisés aktuose.

Tvarka gali buti keic¢iama keiCiantis imperatyviems teisés aktams. Tvarka tvirtinama, kei¢iama ir naikinama
jstaigos vadovo jsakymu.




